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CHAPTER 1 GENERAL 

 1-4

3. SPECIFICATIONS 

 3.1 Printing 

Print method Electrophotography (single-component dry toner) 

Laser Semiconductor laser 
 Wave length: 780 nm 
 Output: 5mW max 

Resolution HQ1200  (for Windows® 95/98/Me, WindowsNT® 4.0, Windows® 

2000 and Mac OS) 

 600 dpi   (for Windows® 95/98/Me, WindowsNT® 4.0, Windows® 2000, 
DOS and Mac OS) 

 300 dpi (for Windows® 95/98/Me, WindowsNT® 4.0, Windows® 2000, 
and Mac OS) 

Print quality Normal printing mode 
 Economy printing mode (up to 25% and 50% toner saving) 

Print speed Up to 24 pages/minute* 
 (When loading A4 ) 

                                       Up to 25 pages/minute* 
 (When loading Letter-size paper.) 

Warm-up Max. 20 seconds at 23°C (68°F) 

First print Max. 12 seconds 
 (When loading A4 or Letter-size paper using face down print delivery 

from cassette feeder.) 
  

Print media Toner cartridge 
 Life expectancy: 11,000 pages/cartridge  
 (When printing A4 or Letter-size paper with the print density set at 

level 0 with about 5% print coverage) 

 

*NOTE: 
Print speed varies depending on the paper size or media type.  For details, refer to APPENDIX 
17 ‘PRINT SPEEDS WITH VARIOUS SETTINGS’.   
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�����	��	�������%�����	�������������������
�������������������������������
������	�����
	������	�5�

�

�� �"����"*"�$�.�$$*+�� .�*� �+�

READY =������	��������

PROCESSING 2
�����	��������������

SLEEP $������������
��!�	���������	��"��

PRINTING ,���������

PROGRAM-WAIT ?���������)	�����@����������	��;##��

SELF TEST ,���	����������������	�������

PAUSE �����������������
�����������������	�����

,������������0������������
�����	���������

NOW INITIALIZING �����������������������
���

WARMING UP �����������������������
���

MEMORY SIZE=XX MB �����������������88�:2����	����

JOB CANCELING )�������������1	%��

RESOLUTION ADAPT ,����������������
�������	�
��	���

PRESS SET TO PRINT ,�����������"���������	�����������������

RESET TO FACTORY 
SETTING �����������������������
�����	���������	������������

FAX SENDING 3����������������!@����
����	�5������2�	�����3	�
��	���
)�����5�����599�	�
��	���%�	������	�"�

FAX RECEIVING =�����������������!@����
����	�5������2�	�����3	�
��	���
)�����5�����599�	�
��	���%�	������	�"�

�
�

�

3�2� ����"���$��"'�����"�����*�����

�����	��	��������������%����������������	����������������
���������N�H��I����"�������*-?��

• $���	��	���	��������	������	���������	������	�� �����	���������A)#��
�	�������������
����
�	�=H?#Q����

• 4�������������������"���������	�����������������������������/��������������������	������
���������	������	����������?��������������������������
�����	���������	
�����
�������

• ?����������������������
��	���
�%������������������*-?��������%��	������������������"�
��������������
����������������	����
����	���������	
�����
����������	����������������

����������

• <
�%��������%�����
��%�����	���������	
������������%�����������������	��%�����������������
	���������������4�������������������	������������������%���/������������������������%����������



CHAPTER 2 INSTALLATION AND BASIC OPERATION

2-30

Example for operation:  When turning the ‘MP FIRST’ setting ON

NOTE:

Choose this setting to load paper from the multi-purpose tray first.

READY

--MENU--
INFORMATION

--MENU--
PAPER

Press any of the menu switches (+, –, Set or Back) to set the printer
off-line.

Press the + or –  switch.

Press the Set switch.
An asterisk  briefly appears at the end of the display.
The default setting is indicated by an “*” .

Press the + or – switch to scroll forward or backward through
the menus.

PAPER
SOURCE

Press the Set switch to proceed to the next menu level.

PAPER
MP FIRST

MP FIRST
=OFF       *

MP FIRST
=ON     

MP FIRST
=ON        *

Press the Set switch.

Press the + switch.
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����������+��	������@	���	������	�����	���%	
�������������	��������%����	��������	����������
�	������������������%��	���

�

INFORMATION5���
@	���	������	�����	��������
%�����	��*�*���F$<@>=:?�$><G���������)��������

PAPER5���
@	���	������	�����	��������
%�����	��*�*���F,?,H=G���������)��������

QUALITY5���
@	���	������	�����	��������
%�����	��*�*� �FT'?A$�QG���������)��������

SETUP5���
@	���	������	�����	��������
%�����	��*�*�0�F3H��',G���������)��������

PRINT MENU5��
@	���	������	�����	��������
%�����	��*�*�*�F,=$<��:H<'G���������)��������

NETWORK5���
@	���	������	�����	��������
%�����	��*�*�7�F<H�4>=.�F���������)��������

INTERFACE5���
@	���	������	�����	��������
%�����	��*�*�C�F$<�H=@?)HG������)��������

RESET MENU5��
@	���	������	�����	��������
%�����	��*�*�+�F=H3H��:H<'G���������)��������
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��"" �+�.���� ��$-� �" ���

PRINT SETTINGS ,����������	����
����	��������

PRINT TEST ,��������������������

PRINT DEMO ,������������	�������	���

PRINT FILE LIST ,��������������������

PRINT FONTS ,����������	���������������������

PRINT FAX LOG ,��������������	��������

 ��81$�"" �+�.���� ��$-� �" ���

SER.NO=######### ,���������������
�%���

ROM VER=#### =>:��������������	��

ROM DATE ##/##/## =>:������

NET VER=#### <���	�/��������������	��
!	��������	�/�
����"�

NET DATE ##/##/## <���	�/�%
���������
!	��������	�/�
����"�

VERSION 

RAM SIZE=###MB ������-��	�����	��������������������

CLEANING PAGE ,������������������������	�������
������������	���

PAGE COUNTER 
=###### �����
�������	����

���������������

REMAIN PF KIT1 =###### 

REMAIN PF KIT2 =###### 

REMAIN PF KIT3 =###### 

REMAIN PF KIT4 =###### 

REMAIN FUSER =###### 

REMAIN LASER =###### 

MAINTENANCE 

REMAIN TRANSFER =###### 
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��"" �+�.���� ��$-� �" ���

SOURCE O?'�>�9�:,��=?Q�9��=?Q��9��=?Q��9��=?Q �9��=?Q0�M�

MP FIRST O>@@�9�><�
@������������	������:,������������	������

MP SIZE O?0�9�AH��H=�9�AHE?A�9�U�
3������������-��	���������	
��	������������:,��������?0�9�A������9�
A�����9�U�

MANUAL FEED O>@@�9�><�

DUPLEX O>@@�9�><�!A><E�2$<#"�9�><�!3;>=��2$<#"�

OUTPUT O3�?<#?=#�9�:?$A2>8�����9�:8�3�?).�9�:8�3>=��

M�:,��=?Q�O�:
�����
��	����������=?Q��O�'������������������=?Q�9 90O�>���	�����	���������

 
 
�3�3�#� ��*� "��

 

��"" �+�.���� ��$-� �" ���

RESOLUTION O ���9�7���9�;T�����
Q	
�������		��������������	�
��	��	�� ����7���	��;T������

HRC O>@@�9�A$E;��9�:H#$':9#?=.�
;=)5��;����=��	�
��	��)	���	��	����������	���������&
������	��
������������������������������	�����	�����������������������	��
�����������������	�
��	��	�� ���	��7��������

TONER SAVE O>@@�9�><�

DENSITY O��5�5��
$��������	������������������������������
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��"" �+�.���� ��$-� �" ���

LANGUAGE OH<EA$3;�9�@=?<V?$3�9�U�

LOWER LCD O<><H�9�,?EH�)>'<�H=�9�P>2�<?:H�

LCD DENSITY O��9���9���

POWER SAVE TIME O��:$<�5�66�:$<�

TONER LOW 

O)><�$<'H�9�3�>,�
)><�5��)	����
��������������������BTONER EMPTYL����	��
	��
����
3�>,5��3�	������������������BTONER EMPTYL����	��	��
����

AUTO CONTINUE O>@@�9�><�

O>@@�9�><�
�
���	��9�	��������	�/��������
����	���

LOCK PANEL 

,?33�<>�OWWW�

REPRINT O><�9�>@@�

PAGE PROTECTION ,=>�H)��O�?'�>� ?'�>��>@@��AH��H=��?0�>=�AHE?A�

EMULATION O?'�>�!H,3><"�9�?'�>�!$2:"�9�;,�A?3H=PH��9�U�

KEEP PCL O>@@�9�><�

RAMDISK SIZE O��9���9���U�:2� =H3�?=�X�

#������������������)	�����@����������	��;##��

��81$�"" �+�.���� ��$-� �" ���

SECURE FILE 3����������
����������1	%����������
�����	����

PUBLIC FILE 3����������
�������������1	%�������

PROOF FILE 3����������
�������������1	%�������

DATA ID (HD) OWWWW�

DATA ID (CF) OWWWW�

MACRO ID (HD) OWWWW�

MACRO ID (CF) OWWWW�

FONT ID (HD) OWWWW�

FONT ID (CF) OWWWW�

FORMAT ID (HD) >.X�

DELETE STORAGE 

FORMAT ID (CF) >.X�

TIME STYLE OQQ�9�::�9�##�	��::�9�##�9�QQ�	��##�9�::�9�QQ�

DISPLAY QQQQ�9�::�9�##�;;�9�::�

YEAR OWWWW�

MONTH OWW�

DAY OWW�

HOUR OWW�

DATE & TIME 

MINUTE OWW�
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��"" �+�.���� ��$-� �" ���

MEDIA TYPE O,A?$<�,?,H=�9��=?<3,?=H<)$H3�9��;$).�,?,H=�9�
�;$).H=�,?,H=�9�2><#�,?,H=�9�H<YHA>,H3�

PAPER 3����
����������������-���	�A�������A������?0��?*��?7��2*��27��
H���
�����)>:����:	�������)*�����#A�

Q	
���������/������	�����
�%���	�����������������COPIES 

3�	��������
�%���	�����������������!�5666"�

ORIENTATION O,>=�=?$��9�A?<#3)?,H�
���������������������������������	�������	������������	��������	���

�����������������%����1
������	�����������������	������

��81$�"" �+�.���� ��$-� �" ���

X OFFSET=0 O�*��5Z*���
:	�������������������	����	��!�������
�����
������	�����	�������"��	��-	�������
���	�[
*���!����"��	�Z*���!�����"��	������ �������

������

PRINT POSITION 

Y OFFSET=0 O�*��5Z*���
:	�������������������	����	��!�������
�����
������	�����	�������"�����������
���	�[*���
!
�"��	�Z*���!�	��"��	������ �������
������

AUTO FF TIME O>@@�9��566�!���"�

?��	����	
��	������������������������������	
���������������0��
��������

FF SURPRESS O>@@�9�><�
�
���	��9�	��������	���������
��������
����	���

FONT NO. O$����5WWWWW�

FONT 
PITCH/POINT OWWW�WW�

SYMBOL SET ,)�+�9�U�
3����������%	������	���������������������

TABLE PRINT ,������	�����%���

AUTO LF O>@@�9�><�
><5��)=!)=ZA@��
>@@5��)=!)=�

AUTO CR O>@@�9�><�
><5��A@!A@Z)=��@@Z)=���
��������	��Y�!Y�Z)=�
>@@5��A@!A@��@@!@@��	��Y�!Y��

AUTO WRAP O>@@�9�><�
A�������������������������
���	��
��
�����������������������������������
��������

HP LASERJET 

AUTO SKIP O><�9�>@@�
A�������������������������
���	��
��
������������������	����	��������������
%	��	����������
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��"" �+�.���� ��$-� �" ���

LEFT MARGIN OWWWW�
3�����������������������	�
������	���7�
�	�
���������������

RIGHT MARGIN OWWWW�
3������������������������	�
�������	�� 7�
�	�
���������������

HP LASER JET 

TOP MARGIN OWWWW�
3��������	�������������������������	������
�	�������	�����������5���
�����  ����*���������*�	�����L�
@���	����������O��*�

BOTTOM MARGIN OWWWW�
3�������%	��	�������������������������	��
����%	��	�������	�����������5���
�����  ����*���������*�	�����L�
@���	����������5����  �!<	���;,"����*�
!;,"�

 

LINES OWWWW�
3��������
�%���	�������������������	��*�
�	���+��������

FONT NO. O$��5WWWWW�

FONT PITCH/ 
POINT OWWW�WW�

CHARACTER SET ,)�+�9�U�
3����������%	������	���������������������

TABLE PRINT ,������	�����%����

AUTO LF O>@@�9�><�
><5��)=!)=ZA@�
>@@5��)=!)=�

AUTO MASK O>@@�9�><�

LEFT MARGIN 3�����������������������	�
������	���7�
�	�
���������������

RIGHT MARGIN 3������������������������	�
�������	�� 7�
�	�
���������������

TOP MARGIN 3��������	����������������������	������
�	�������	�����������5�
�����  ����*���������*�	�����L�
@���	����������O��  �

BOTTOM MARGIN 3�������%	��	�������������������������	��
����%	��	�������	�����������5�
�����  ����*���������*�	�����L�
@���	����������O��  �

EPSON FX-850 

LINES 3��������
�%���	�������������������	��*�
�	���+��������
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��"" �+�.���� ��$-� �" ���

FONT NO. O$����5WWWWW�

FONT PITCH/ 
POINT OWWW�WW�

CHARACTER SET ,)�+�9�U�
3����������%	�����������������������������

TABLE PRINT ,������	�����%����

AUTO LF O>@@�9�><�
><5��)=!)=ZA@�
>@@5��)=!)=�

AUTO CR O>@@�9�><�

IBM PROPRINTER 

AUTO MASK O>@@�9�><�

LEFT MARGIN 3�����������������������	�
������	���7�
�	�
���������������

RIGHT MARAGIN 3������������������������	�
�������	�� 7�
�	�
���������������

TOP MARGIN 3��������	����������������������	������
�	�������	�����������5�
�����  ����*���������*�	�����L�
@���	����������O��  �

BOTTOM MARGIN 3�������%	��	����������������������	��
����%	��	�������	�����������5�
�����  ����*���������*�	�����L�
@���	����������O��  �

 

LINES 3��������
�%���	�������������������	��*�
�	���+��������

CHAR SET 
(STD) OWWWW�

CHAR SET 
(ALT) OWWWW�

PEN # SIZE ,H<����	�7�
!3�����-�����������������������	������
�������������"�

HP-GL 

PEN # GRAY ,H<����	�7�
�*� ��0*��C*��6��	��������
!W����������������������
�%��"�

ERROR PRINT O>@@�9�><�BR-SCRIPT 

APT O>@@�9�><�
?,�5��?�������,�	�	�����������	�	���
	��������	�	�����������������������	��
�����������?,������������������%���	�������
7��������
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 �� 7�

�3�3�4� ��"���?�

 

��"" �+�.���� ��$-� �" ���

��81$�"" �+�.���� ��$-� �" ���

TCP/IP ENABLE O><�9�>@@�

IP ADDRESS= WWW��WWW��WWW��WWW�

SUBNET MASK= WWW��WWW��WWW��WWW�

GATEWAY= WWW��WWW��WWW��WWW�

IP BOOT TRIES OW�

TCP/IP 

IP METHOD O?'�>�9�3�?�$)�9�=?=,�9�2>>�,�9�
#;),�

NETWARE ENABLE O><�9�>@@�NETWARE 

NET FRAME O?'�>�9�+�� �9�H<H��9�+����9�3<?,�

APPLETALK O><�9�>@@�

NETBEUI O><�9�>@@�

DLC/LLC O><�9�>@@�

BANYAN O><�9�>@@�

LAT O><�9�>@@�

NETBIOS/IP O><�9�>@@�

ENET O?�'>�9����2�@#�9����2�;#�9���2�@#�9���2�;#�

 
 
�3�3�5� 
�"��&*-��

 

��"" �+�.���� ��$-� �" ���

SELECT O?'�>�9�,?=?AAHA�9�=3� �)�9�'32�9�<H�4>=.��

AUTO IF TIME O��566�!���"�
Q	
�������	�������������	
������	���	�������
�	�����������
�������	���

INPUT BUFFER O�A�����5�*�
$��������	���������������
���
��%
���������������

=H3�?=��,=$<�H=X�

4����
����������������������������

��81$�"" �+�.���� ��$-� �" ���

HIGH SPEED O><�9�>@@�
�
������������������������
�	��
������	���><�9�>@@��

PARALLEL 

BI-DIR O><�9�>@@�
�
����%���������	�������������
�	��
������	���><�9�>@@��
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�

�����������	� 
����������

���	�
��	�������������	��������

�	�������������	� 
����������

FAX MODE 
����������

��������
������� �

BAUDRATE !�������	������"��#���	�$�������%�
&'(��((�)((�&�((��*((�*+((��
,)((�&,�((��+*((�'�)((�&'�((�
$�
#-�

DODETYPE �+�.��������.����
!������	�����	�$�������%���%��+�
$���-�

PARITY ���������!!����/���
!�������%������0���	�$�������%�
����1��!!�%���/��-�

STOP BIT �&�.��������.����
!������"����%����	�$�������%�&�%��
����%"�$���-�

XON/XOFF ����������
2�	#���0��"�%�%�%����	�$�������%�
��������-�

DTR (ER) ����������

ROBUST XON ����������

RING DELAY �(���&�����������*�

REDUCTION ��3�����������,(4�

RAM SIZE �&5667.8���

RECEIVE ����������

RS-232C 

INTERVAL �������&2���9��!�

 
 
������� ���������	�

 

�����������	� 
����������

RESET PRINTER �����������"��	�����	#�����%��������"��	���������	��:��	��
#�	�
�%;;�	#������	��:��%������	��<%
���=��"��=�%
��<�;�#��>����
�����%	��%��"�	����>������-�

FACTORY RESET ������� ���� "��	���� �	#� ����%���� ���� "��	���� �����	�� :� �	��
#�	�
�%;;�	#� �����	�� :� �%� ���� ����%�<� �����	�-� � ���� �
$�����%	�
'-'-&��?@����%������%�<������	�A��	���������"���-�
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�3�3�<� ��"�)*"��*�)�" !��

�

�

--MENU-- 
SETUP 

,���������H�	��I��������
�����B3H�',L��	������������

,�����������"���������

,���������H���������

,�����������"���������

--MENU-- 
INFORMATION 

SETUP 
DATE&TIME 

DATE&TIME 
YEAR 

YEAR 
=1999          * 

YEAR 
=2000 

YEAR 
=2000          * 

DATE&TIME 
YEAR 

DATE&TIME 
MONTH 

DATE&TIME 
2000/04/25 10:22 

,�����������"���������

,�����������"���������

?�������	������������������������������

,�����������"���������
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,�����������"���������

--MENU-- 
INFORMATION 

���������������������������������	�������
�%������%���/�����

,���������H�	��I���������	����������	����������������
�%����

,�����������"���������	��	�����������$,����������

?���������/��������������������	���������������

--MENU-- 
NETWORK 

,���������H���������

NETWORK 
TCP/IP 

TCP/IP 
TCP/IP ENABLE 

TCP/IP 
IP ADDRESS= 

IP ADDRESS= 
192.0.0.192    * 

IP ADDRESS= 
123.0.0.192     

IP ADDRESS= 
123.45.67.89     

IP ADDRESS= 
123.45.67.89   * 

,���������H���������

,�����������"���������

,�����������"���������

=�������������	�����
������	
����������	
��$,����������

,�����������"���������	��	�����������$,����������
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����

���������	������������������������	�����������������������������	�
������������	����
��������� ������	�������	���
��������!��"�	��������

�������	�	�

�����	�"
�������	���

��������#	������	�����������������"����
���������
��������	��
�����
���������������
��	���

�������	��

�

�������	���
����

$%�&���
��	�������������
������	���
���������������������	&���
�������������������
����
����������	�
������	�

��	���'���(�������$%�&���
�����
����������	�
���������)��	������
����	��	�����"������������*��������
���	����
���	��

&���������������������������������	�������������������������������)�����	&���
�
�������	��

• +��)��&"	��	�,����
������������������������������������������� �!�"��"�����#��
!�������� -��+���	���.�	��"���)��	�����/��
��"0�,���0�1222���

• +��)��&"	��	�,����
���������������������������������$�������#��!�������� -��
+���	���.�	��"���)��	�����/��
��"0�,���0�1233��

• +��)��&"	��	�,����
�������������������������������������������#��!�������� -��
+���	���.�	��"���)��	�����/��
��"0�,���0�1234��

• +��)��&"	��	�,����
��������������������������������������"����%&��%#��!�������� -��
+���	���.�	��"���)��	�����/��
��"0�,���0�1234��

• +��)��&"	��	�,����
������������������������������������������� ��'��"��"�����#���
+���	���.�	��"��������0�,���0�1222��

�

������
����

�������5��������	�����������������������������	�
������������	������������� ����

��������������6�64+���!��"����
���	�����/+7��

�������	�	�

�����	�"
�����
�������
#	����	�����������
�����
����������������
��������������	��"
�	�����

�������	��

�

����������������� 
��������	������
����

����8�&9:�;<�34������,$!����
������<������	���������������������	������	�
������
������	��������������	�"�	������������������*�
�����	�����������	
���'������������	���
&�����

�������	�	�

�����	���������*�
��������������	���#	����	���������������	�
�����
�����
����������������
��������������	��"
�	�����

�������	��

�

�
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• ������������������� !�"���#������$�%���#��$#&�'��
((�"��)��$#&���������&�"���&����
*������������������(#%%#+������ %�'�

• ����(#%%#+�������������"���#�� ������#��&��#�����(�"�#�,����������+���������
	
��$�������
����-�����.�	
���/	�$#&������
�-��
���0
1�����	
���/1�2�/
�
2���
����1�	����3�
�-���1����4�2��
�1�2�/
������
����&�%#"�%�%��������
(#��&��*%�,�$�������'�

• ������2.�������������%+�,������#��&��#�����(�"�#�,���������+��������*���������������&�#((�
��&�#�������'�

• ������
���
�������
������������ !������������������"
���
�����������	��
�������
�������
������������#������$��
������	�����	���
�����������%��������������	
�&��
��������������
�����
��������'����������	
�&��
�(��
����
�����������
�$������)���
��
	���������
�$�
�
����%�"���**�(�	
��&
��������+����
�����

�

�

�
��� ����� ��	
�����		����

SOURCE ,-.���

MP FIRST ,�//�

MP SIZE= ,-��0�1���� �

MANUAL FEED ,�//�

DUPLEX ,�//�

PAPER 

OUTPUT ,2�-�3- 3�

RESOLUTION ,4**�

HRC ,5�3�.5�

TONER SAVE ,�//�

QUALITY 

DENSITY ,*�

LANGUAGE ,��61�27�

LOWER LCD ,�//�

LCD DENSITY ,*�

POWER SAVE TIME ,8*�5���

AUTO CONTINUE ,�//�

LOCK PANEL ,�//�

REPRINT ,���

PAGE PROTECTION ,-.���

EMULATION ,-.���%�'2��(�

KEEP PCL ,�//�

RAMDISK SIZE ,95)�

SETUP 

TIME STYLE ,::�0�55�0�33���;&&�
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.�)�� .���� �*-"������"" �+�

MEDIA TYPE O,A?$<�,?,H=�

PAPER  O?0�9�AH��H=�

COPIES O��

ORIENTATION O,>=�=?$��

PRINT POSITION 8�>@@3H�O��
Q�>@@3H�O��

AUTO FF TIME O*�

FF SUPPRESS O>@@�

@><��<>�O*6�

@><��,$�);�9�,>$<�O������9�������

3Q:2>A�9�);?=?)�H=�3H�O,)+�

?'�>�A@O>@@�

?'�>�)=O>@@�

?'�>�4=?,O>@@�

?'�>�3.$O><�

AH@��:?=E$<OWWWW�

=$E;��:?=E$<OWWWW�

�>,�:?=E$<OWWWW�

2>��>:�:?=E$<OWWWW�

HP LASER JET 

A$<H3OWWWW�

@><��<>�OWWWW�

@><��,$�);�9�,>$<�O������9�������

3Q:2>A�9�);?=?)�H=�3H��
O'3�?3)$$�

?'�>�A@O>@@�

?'�>�:?3.O>@@�

AH@��:?=E$<OWWWW�

=$E;��:?=E$<OWWWW�

�>,�:?=E$<OWWWW�

2>��>:�:?=E$<OWWWW�

PRINT MENU 

EPSON FX-850 

A$<H3OWWWW�
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.�)�� .���� �*-"������"" �+�

@><��<>�OWWWW�

@><��,$�);�9�,>$<�O������9�������

3Q:2>A�9�);?=?)�H=�3H��
O,)2�

?'�>�A@O>@@�

?'�>�)=O>@@�

AH@��:?=E$<OWWWW�

=$E;��:?=E$<OWWWW�

�>,�:?=E$<OWWWW�

2>��>:�:?=E$<OWWWW�

IBM PROPRINTER 

A$<H3OWWWW�

);?=�3H��!3�#"OWWWW�

);?=�3H��!?A�"OWWWW�

,H<�W�3$SH�

HP-GL 

,H<�W�E=?Q�

H==>=�,=$<�O>@@�

PRINT MENU 

BR-SCRIPT 

?,�O>@@�

�),9$,�H<?2AHO><�

$,�:H�;>#O?'�>�

$,�?##=H33O�6�������6��

3'2<H��:?3.O��������

E?�H4?QO��������

$,�2>>���=$H3O �

TCP/IP 

$,�:H�;>#O?'�>�

<H�4?=H�H<?2AHO><�NETWARE 

<HH�@=?:HO?'�>�

APPLETALK O><�

NETBEUI O><�

DLC/LLC O><�

BANYAN O><�

LAT O><�

NETBIOS/IP O><�

NETWORK 

ENET O?'�>�
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.�)�� .���� �*-"������"" �+�

SELECT O?'�>�

AUTO IF TIME O*�

INPUT BUFFER OAHYHA� �

;$E;�3,HH#O><�PARALLEL 

2$�#$=O><�

@?8�:>#HO>@@�

2?'#�=?�HO67���

)>#H��Q,HO+�2$�3�

,?=$�QO<><H�

3�>,�2$�O��2$�3�

8�><�9�8�>@@O><�

#�=�!H="O><�

=>2'3��8><O>@@�

=$<E�#HA?QO��

=H#')�$><O?'�>�

=?:�3$SHO�:2�

=H)H$YHO><�

INTERFACE 

RS-232C 

$<�H=Y?AO>@@�
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5.6 Other Control Features 

The printer has the following useful features; 

 5.6.1 Sleep mode 

When the printer does not receive data for a certain period of time (timeout), it enters sleep 
mode.  The default timeout is 5 minutes and it is automatically adjusted to the most suitable 
time-out setting depending on the frequency of your printer use (Intelligent Sleep Mode).   

While the printer is in sleep mode, the data LED and the LCD back light are off and it is as if 
they were turned off, but the printer can still receive data from the computer.  Receiving a print 
file or document automatically wakes up the printer to start printing.  Pressing any switch on 
the control panel also wakes up the printer. 

 

NOTE: 
When the printer goes into sleep mode, the fan will not stop for 20 minutes. 

• Sleep mode allows the print engine to cool, so the temperature of the room and how long 
the printer has been in sleep mode affects the warm-up time.  This warm-up time can take 
up to 20 seconds.  The LCD back light turns green with the “WARMING UP” message on 
the display to indicate that the printer is warming up. 

  

 5.6.2 Inspection mode 

The printer incorporates various inspection modes.  The printer enters into each inspection 
mode by panel switch operation. 

For details on inspection mode, see section 9. ‘INSPECTION MODE’ in CHAPTER 6. 

See also subsection 3.1.4 ‘Print a test page’ in this chapter. 
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6. NETWORK BOARD OPERATION (HL-2460N AND OPTION FOR HL-2460)

Installing the network board enables you to use the printer in the TCP/IP, IPX/SPX, AppleTalk,
DLC/LLC, Banyan VINES, DEC LAT and NetBEUI environments.  Also, useful utilities such as
BR-Admin32 and network printing software for the administrator are included.  For more
information about set up, see section 3. �INSTALL THE PRINTER� in this chapter.

6.1 Installing the Network Board

(1) Turn off the printer power, and then unplug
the power cord.  Disconnect the interface
cable (printer cable) from the printer.

(2) Open the side cover.

Fig. 2-1

(3) Unscrew the three screws in the order shown,
and then remove the metal plate.

Fig. 2-2

(4) Unscrew the two screws, and then remove
the network cover plate.

Fig. 2-3

1

2

3



��������	
���
��������

 ��0C�

 
!*"� $��������������	�/�%	�����	�����	������������	�

�����	�����	��	������������	���	�����%	�����
������������
�����������������	���������

 

 
� +��	1	5�

 
!7"� 3��
�����������������������������������������

�������	�������	����

 

 
� +��	1	6�

!C"� )�	�������������	����

!+"� )	������	�������	������H��������)�%����	���������	�/��	���	���������������

!6"� ,�
�������	�����	������	�����?)�	
����������������
���	�������	������������

�

�

�� �"�-��& +��*" ����*+��

,�������������	�/������%
��	���	������������*����	�����	����������	����
����	��������

 
 

Network port  
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 ��%�&�������������������"�����������!���������������&���������%������'����������'���������$����

�&����������"����������� (�������������$�����)��������������*������������!&�������

$�����������������
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�
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�
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Expansion 
memory

(DIMM 2 slot)

HDD

(Option)

Compact Flash  Network Board
(NC-4100h)

Control panel

IMAGE FORMATION SYSTEM

Cleaning unit

Photosensitive drum

Developing
unit

Laser unit

LASER SYSTEM

Transfer
separation

unit

D
el

iv
er

y 
ro

lle
rs

F
ix

in
g 

un
it

F
ee

de
r

Tray 1

Tray 2
(Option)

Tray 3
(Option)

Tray 4
(Option)

MP tray

Main PCB

CONTROL SYSTEM 

Engine PCB

PAPER PICK-UP/FEED SYSTEM
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HL-2460 SERVICE MANUAL

Main PCB Block Diagram

 +3.3v/+1.5v
 +5v

POWER  +3.3v 66MHz(CPU,SDRAM)
 GND  +3.3v  +1.5v(For CPU) 33MHz(PCI)

48MHZ(USB,RS232C)

 CPU-Address/Data MultiBUS
 +5v  +5v/+3.3v  +3.3v  +3.3v

IEEE1284 I/F

 +3.3v
USB I/F CS,DQM

LCX16374
RAS,CAS

 +3.3v WE,MA

PCI-BUS   Data BUS

LCX16245

 +5v/+3.3v  +3.3v  +3.3v

 +5v Local Data BUS

IDE Data BUS
HCT245

Address BUS
 +5v

COMPACT FLASH Data BUS
COMPACT HCT245  +5v
FLASH Pclk,Sdin,Sdout PANEL

 +12v/-12v ADM202  +5v
Video,BD LASER

RS-232C I/F

 +5v
   +5v

Resetn,Cmdn,Stsn,Cclk,Vsreqn,Vsyncn,Topn,Eifrstn,Mainclk,Scanclk
ENGINE I/F

CPU
TXPR4955-200

ASIC

MB87F4561

SDRAM
64M x2
(16MB)

MASK
ROM

64M x2
(16MB)

Flash
ROM
8M x2
(2MB)

DIMM
(100pin)
2slots

256MB MAX

Gate Array

SLAC099F1A

NC-4100h
BOARD

(Option for HL2460)

IDE
HARD DISK

EEPRO
M

M24C64

Regulator
PQ070XZ01Z

Clock Generator
C8750

 3-3 HL2460 Main PCB Block Diagram



��������	����
���
��
�����
��

 ����

������� ����	�
�

���� �	
������

• ��������������	�������������	 �!��"#��� ���	
����$%��#$&����'��()"���

• �����(*������!!+,��-.���/#�&�����0������-.��"�#�&�����

• ���)�����&'�����12������������)���0���12��3�#�����)���

• 2$(�4"�#)�������"#���/#�&�����0�!���"#��"�#�&�����
������������������������������#�&����5��#"�6�	"�#�
�"#��5	
��

• 7**��&��������!��*"��85	�

�

���� 7 ��������

• �������������59,5��!�����$%��#$&����'�5$:"#($�

• 7**��&�����������*"��2;7�

• 5$��#"�(��

��#&�(��	
�

��#&�(����&'�
��#&�(�"�#�&&$*#(�
�"��&�
</#�&����"�#�&%���(��"<<<��9��=

�
��
 2�=

�
��2��><��=

�
���3<����*��#5��()��

<�6"���"�#�&%�����?"���("6������#&���
 $**&#(� %#4�&��
�

=��� #&�(�#)����#��&���"@���%&��#)��	��"�#�3�7���(���#&������'�#)��3�7�
��#&���&+���#�"(��**�"������#��#)��&����&���"@"�6������"��"&��#"�������$�"��#"��
��"�����������'#�������<�	�����+��

=��� &�(�#)����#��&���"@���%&��#)��	��"�#�3�7���(���#&������'�#)��3�7�
��#&���&+���)��#&��(�"(("��(*����"(������*(+�

=�����*�#"����4"#)�	����$(�%�����-.������(*����

�

���� ;�#��7&&�'������

• ������������ A7����5�7����$%��#$&����'�<*(��

• 7**��&��������!��*"��85	�

• 5$��#"�(���<�6"�����#&��������('��)&�$(�(�&"���#&��(�"(("���

�������������������������� ������

�

���� �B�������

�)���B��(#&�(�#)���	
���#&��*&6&�������%�#���#�+���B�(�$(����&���!��'#�(�
��(�����B�������������'#�(�%��()��B��4)"�)��������&�4&"##�����#)����&�+�

C��(�����B�D�

• 7���((�#"�����A�((�#)��������(��+��	�6������((���A�((�#)�������(����

• 7**��&��������9�*"��� B	�

�

C5��()��B�D�

• �������������2���A?9���7����$%��#$&����'�5$:"#($�

• 7���((�#"�����A�((�#)�������(��+�

• 7**��&��������9�*"��� B	�



 

•  

•  

•  

•  

 

•  

•  

•  

•  

•  

 

 

 

•  

•  

•  

•  

•  



��������	����
���
��
�����
��

 ��!�

���� ���������

�)����6"���	�2���#&�(�#)��%��4"�6�*�&#(��'�$("�6�("6������#��#)�#�#)���	
��9��"#���99!���
�#�"�(�#)&$6)��&&�(*�������4"#)�#)����"��	�2+���)����6"���	�2���(��&&�(*��(�4"#)�
#)��*#"����*�&#(�#�6"@��*�&�#"����������(�#�#)���	
+���

• ��"���#&� • �@�&�*���(��(&�

• 5����#&� • 	&��&�6"(#&�#"��(��(&�

• �)�&�"(#&� • ��6"(#&�#"��(��(&�

• 	�'6���#&� • �$�#"�*$&*(��#&�'�*�*�&���*#'�(��(&�

• 	�*�&�%�����#&� • �&�'�*�*�&���*#'�(��(&�

• 	�*�&�%����(���"�� • 5����$*�*���(��(&�

• �$�#"�*�*�&�#&�'�(���"�� • 5$���(#����(��(&�

• ��6"(#&�#"����$#�)� • 5$(�&��/"#�(��(&�

• -"6)�@�#�6��*4�&�($**�'� • <:��#�(��(&�

� • 	�*�&�(".��(��(&�

� • �&�'��3�(��(&�

 
5&�#)����#"&���"&�$"#��"�6&���%�#)����6"���	�2��(���7		<>3������#����H<>;�><�	�2�
����
���3�7;�7���-A���!�I+�

�

�



����������������������

 ��,�

���� �������	�����

������� �������
�����������	�����

�)��*4�&�($**�'�$(�(���(4"#�)"�6�&�6$��#"��('(#���#�6���&�#��#)��&�6$��#���3��*4�&�
�J�+�?��J�?�����J��?���4)"�)��&����@�&#���%&��#)��7���"��+�

�)��&�6$��#���$#*$#�����#)��*&�$�#"������%����)�*4�&�($**�'��&���"(#������4K�

��6$��#���B$#*$#� 	&�$�#"������

J�+�?�0��+�7�

J�?�0��+�7�
J��?�0�,+97�

���?���	 �����
���?���	 �����

5&�#)���"&�$"#��"�6&���%�#)���4�@�#�6��*4�&�($**�'�	�2��(���7		<>3������HABG�
?BA�7;<�	BG<�� 
		AE�	�2�����
���3�7;�7���-A���!�I+��

 



��������	����
���
��
�����
��

 ����

 

F1 F3

F501Thermostat Thermal
Fuse

Lamp

F301

L N
CN2

Heater
Control

Power
Switch

Noise Filter Rectifier RectifierTransformer

Control
Circuit

Feedback
Circuit

Overvoltage
Detector

CN102

CN103

CN104

CN105

CN101

5VA

3.3V

GND

GND

GND

GND

SICLK

GND

SIDATA

+24V

OP_RESETN

GND

HEAT1

+5V

GND

+24VRET

+24VRET

+24V

+24V

SICLK

DX_ON
SIDATA
OP_RESETN

SICLK

RESERVE

SIDATA

+24V

OP_RESETN

N.C.

SICLK

DX_ON
SIDATA

+24V

OP_RESETN

L

N IN
LE

T

Chopper

Chopper
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Current
Buffer

Current
Buffer

Current
Buffer

Current
Buffer

Sin Wave
Generator

High-Voltage
Electrode

P5

Control Unit

(Feedback Circuit)

(ON / OFF Circuit)

Control Unit

(DNSTY Control Circuit)

(ON / OFF Circuit)

(Feedback Circuit)

Pulse
Generator

Control Unit

(Feedback Circuit)

(ON / OFF Circuit)

Control Unit

(DNSTY Control Circuit)

(ON / OFF Circuit)

(Feedback Circuit)

DEVELOPER BIAS DC

DEVELOPER BIAS AC

PRIMARY HIGH-VOLTAGE DC

PRIMARY HIGH-VOLTAGE AC

1

5

2

3

4

/HV1AC

DNSTY

/CHGDC

/DBAC

/DBDC

P1

High-Voltage
Electrode

P4

DBOUT

16/HVHALF
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7

8

10

9

6

11

13

12

14

15

/TRCCF

/TRVF

HRCCFB

TRCVC

/TRCVB

TONER1

TONER2

0V

24VRET

+24V

P1

High-Voltage
Electrode

Current
Buffer

Attenuator

Constant Current
Control Unit

(Feedback Circuit)
(ON / OFF Circuit)

Toner Sense
Control Unit

(Feedback Circuit)
(TRCVC Control Circuit)

Current
Buffer

(Toner 1 Circuit)
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Constant Voltage
Control Unit

(Feedback Circuit)
(ON / OFF Circuit)

P3

Toner Sense
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Constant Voltage
Control Unit
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Laser

Main PCB

Panel PCB

Engine PCB

Back Light
PCB

Polygon Motor

Laser Unit

Main Motor

Paper Feed Solenoid

Fan Motor 1 & 2

Paper Feed Motor

Thermistor (for Heat Roller)

Interlock Switch

MP Solenoid

Paper Size / Tray ID Sensor

Mp Paper Empty Sensor

Tray Paper Empty Sensor

Pre-regist Sensor

Regist Sensor

Face Up Tray Open Sensor

Stuck Full Sensor

Fuser Exit Sensor

Eject Sensor

Low-Voltage
Power Supply

PCB

Fixing Unit

Halogen 
Heater 
Lamp

High-
Voltage
Power
Supply
PCB

Transfer Roller

Toner Cartridge

Tonor Sensor

Primary Charging Roller

Development Roller

Network
Board

Cover Open Sensor
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Laser unit driver

Collimator lens
Cylindrical lens

Laser unit motor

Scanning mirror

Focusing lenses
Beam detect mirror

Reflective mirror

Photosensitive drum

Optical sensor

To external device

Main PCB

SBD DATA VOFF
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Blade

Stirrer

Developing cylinder
Cylinder
Magnet

DC bias

AC bias

Photo-
sensitive

drum
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2.    DISASSEMBLY FLOW

4-2

AC CORD

1

TONER CARTRIDGE

2

PAPER CASSETTE

3

FU PROTECTION
COVER

5

SIDE COVER L / R

6

SWITCH PANEL

7

PAPER EJECT

11

LASER UNIT

12

4
MP TRAY

OPEN COVER /
TOP COVER

8

REAR COVER ASSY

9

FIXING UNIT

10

MAIN PCB

20

ENGINE PCB

21

PAPER FEED

25

EJECT SENSOR
PCB ASSY

26

TRANSFER BASE
ASSY

24

BASE PLATE

22

SIZE SW PCB

27

FAN MOTOR 60

28

LOW-VOLTAGE
PS PCB ASSY /
HIGH-VOLTAGE
 PS PCB ASSY

23

ELECTROMAGNETIC 
CLUTCH REGIST

19

FRONT COVER 1 /
FRONT COVER 2

13

DRIVE UNIT

18

17
FEEDING MOTOR

ASSY

MP TRAY UNIT

14

FAN MOTOR 80

15

MAIN MOTOR ASSY

16
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4-27

(4) Unhook the hooks of the lock lever to remove the lock lever and lock spring from the rear 
tray ASSY. 

 
 

 
 

Fig. 4-39

 
 

(5) Peel the rear film from the rear cover. 

 

 
Fig. 4-40

 

Rear tray ASSY  

Lock lever 

Lock spring 
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(7) Release the hook and pull out the paper feed roller ASSY MP in the direction of the arrow
as shown in the figure blow.

(8) Unhook the hook to remove the gear 44 at the right hand side from the MP tray frame.
Unhook the hook to remove the plate cam gear 28.  Then remove the paper feed idle gear
28 and plate cam MPR.

(9) Unhook the hooks to remove the bearing R and L from the MP feed roller shaft MP and
remove the MP feed roller shaft MP from the MP tray frame.

Fig. 4-63

NOTE:
After replacing the paper feed roller ASSY MP, be sure to close the roller cover MP completely.

NOTE:
When re-assembling gears, follow the direction below:

(1) Fit the cam gear 44 to the MP tray frame, then turn it counterclockwise until it stops.

(2) Fit the plate cam MPR to the MP tray frame.

(3) Fit the paper feed idle gear 28 to the MP tray frame aligning notches of the paper feed idle
gear 28 to the plate cam MPR and the cam gear 44.

(4) Fit the plate cam gear 28 and the gear 44, and then MP gear 15 to the MP tray frame.

                        
                        Fig. 4-63a

Bearing R

Bearing L

MP feed roller shaft MP

Hook

Gear 44

Plate cam gear 28

Paper feed
idle gear 28

Plate cam MPR

MP tray frame

Paper feed roller ASSY MP

PR2001076

Plate cam gear 28

Gear 44

Plate cam MPR

Plate feed idle gear 28

Cam gear 44

MP gear 15

MP tray frame



CHAPTER 4 DISASSEMBLY AND RE-ASSEMBLY

4-37

Unhook the hook to remove the plate cam gear 28 with the plate cam L at the left-hand side.

(10) Remove the two plate spring MP from the plate.  Remove the three bind B M3x8 Taptite
screws to remove the plate from the MP tray frame.

(11) Pull the boss of the MP tray frame outwards to release the plate ASSY MP from the MP
tray frame.

(12) Remove the right side of the plate ASSY MP from the MP tray frame first while pulling the
MP tray frame outwards and remove the plate ASSY MP completely.

Fig. 4-64

NOTE:
When re-assembling gears, follow the direction below:

(1) Fit the cam gear 44 to the MP tray frame.

(2) Fit the plate cam L to the MP tray frame.

(3) Fit the plate cam gear 28 to the MP tray frame aligning notches of the plate cam gear 28 to
the gear 44 and the plate cam L.

Fig. 4-64a

Taptite, bind B M3x8

Taptite, bind B M3x8

Plate

Plate cam gear 28

Plate cam L

Plate ASSY MP

Boss

MP tray frame

Plate spring MP

Plate
spring MP

PR2001076

MP tray frame

Plate cam gear 28

         Plate cam L

               Gear 44
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2. PERIODICAL REPLACEMENT PARTS 

Periodical replacement parts are the parts to be replaced periodically to maintain product quality.  
These parts would affect the product quality greatly if they lost their function even if they do not 
appear to be damaged or there is no change in their appearance.) 

The periodical replacement parts listed below should be replaced at the service center referring 
to the service life.  For the procedures to replace these parts, refer to CHAPTER 4 
“DISASSEMBLY AND RE-ASSEMBLY ”.  

 

Parts Name Part No. Qty 
Service life   

(Number of prints)  
Replacement 

Procedure  

Fixing Unit (115V) LJ0959001 1 200,000 pages See below. 

Fixing Unit (230V) LJ0963001 1 200,000 pages  

Cleaner Roller ASSY LJ0773001 1 100,000 pages  

Paper Feeding Kit 

(Separation Pad ASSY 
and Paper Feed Roller 
ASSY) 

LJ0977001 1 100,000 pages See 3.3 ‘Paper 
Cassette’ in CHAPTER 
4 for Separation Pad 
ASSY and 3.25 ‘Paper 
Feed’ in CHAPTER 4 
for Paper Feed Roller 
ASSY. 

Transfer Roller 52 
ASSY 

LJ0893001 1 200,000 pages See 3.24 ‘Transfer 
Base ASSY’ in 
CHAPTER 4. 

Laser Unit 
(Scanner Unit) 

LJ0935001 1 200,000 pages See 3.12 ‘Laser Unit’ in 
CHAPTER 4. 

 
NOTE: 
The above table shows only estimated values.  They are subject to change without prior notice. 

 
Fixing unit can be replaced by the following steps. 

1) Remove the FU Protection cover.(Fig.4.19) 

2) Loosen the two shoulder screws securing the Rear cover ASSY.(Fig.4.30) Remove the 
Rear cover ASSY. (Fig.4.30) 

3) Replace the Fixing Unit. Refer to the section 3.10 in CHAPTER 4. 
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Error message 
appears on LCD 
display.

The printer does
not start printing.

3.1 'Paper Loading Problems'

3.2 'Paper Jams'

4. 'Software Setting Problems'

Paper jam occurs. 

Printed image has
a problem.

6 'Image Defects'

3.3 'Paper Feeding Problems'

Printout is not
correct. 7 'Incorrect Printout'

The printer does not print. Printed page has a problem.

2.1 'Operator Calls'

2.2 'Service Calls'

5. 'Malfunctions'

The printer does
not load paper.

Turn off and on the printer
power switch.

(The same error appers.)

8. 'Network Problem'
�
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TONER EMPTY $
	���
��
���
��������%
��������
����
���&

�����
�����
'�'��"��
��������%
������(�)"*$�+��

NO TONER ��������
���
��������%
��

NO PAPER XXX �����	�	
�������
�������
�������

NO TRAY XXX ��������
�	�	
������

������
�������
�������

COVER OPEN ����
��
��	����
������
�	���
���
����
��
���	�
,����
���
����
��
��
������
������
� �����,��

FACE UP OPEN ����
��
����
��	���	�������

JAM XXX $
 ��
��
�-�  
��	�	
����� ��
�������
����
����&

�
����
�����.�/��)�	
��0� �������������	
���

STACKER FULL $
 ��
��
�
,�
���	�	
����� ��
���	�������

SIZE MISMATCH ������
�	�	
���������	
����
������
�	���
������
������
�

	�	
��������� ����	��	��
����#������
��	�
�������������

TOO MANY TRAYS 1�,� � ��� �
��������
������������

���$
 ��
�����������
������

MEDIA TYPE ERROR &	
������
�����
�� 
�����	
2�33�

MANUAL FEED &�4
����	�	
������
� ����	��	��
������������%���������
�
����
����4
����	�	
������
� ����	��	��
����#��������
��
�

	���
��������&�	� ��
#�	�
����
�����������

SIZE ERROR XXX &
��
�����
��	�	
�����������������
������
�������
��
���#����������
��� 
���4
�	�	
����������
�
�
������
�
����
������
���
��%��$
�
��������
�����.����)�	
������
�(�)"*$�'��

NO TRAY ID XXX ��������
��	
����
����������

SIZE ERROR DX &
��
�����
��	�	
�����������������
#����������
��� 
�
��4
�	�	
����������
�
�
������
�����
������
���
��%��$
�
��
������
�����.����)�	
�������(�)"*$�'��

SIZE ERROR MX &
��
�����
��	�	
�����������������
#����������
��� 
�
��4
�	�	
����������
�
�
������
�����
������
���
��%��$
�
��
������
�����.����)�	
�������(�)"*$�'��

NO DX UNIT ��������
���	�
,���������
������

DX LEVER ERROR &
��
���	�
,��
�
�����
�����
��	��������

NO MX UNIT ����%
��
�	��	
��
�������������
� �����,���������
�����
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DIMM ERROR ��������
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�	���
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�����#��
������������%�����
�������
����� 
���%
��		
�����%���#��
	���
����������
��
������

CARD ERROR 1�!
����
�����
���������%�	����2�

� •� "�
�����
��������
�
������
�����
� •� "�
���������������
������
�����
� •� "�
�������
������������� �
������
�����
"���������
�	���
���5������
���
�����#��
������������%�����
�������
����� 
���%
��		
�����%���#��
	���
����������
��
������

HDD ERROR 1�!
����
�����
���������%�	����2�

� •� "�
�����
��������
�
������
�����
� •� "�
���������������
������
�����
� •� "�
�������
������������� �
������
�����
"���������
�	���
���5������
���
�����#��
������������%�����
�������
����� 
���%
��		
�����%���#��
	���
����������
��
(����

CARD REMOVAL "���������
�	���
�#��
������������%�����
�
����
����������� ���!�����"#$�%&#'!�$#�(�)!*&���!��"�*�����"�)���
*'���+�

LINE ERROR ��
�!��
��
�������
����
��
��%���6�������
#����
��	
#�
	����������������!
�	�������7��

BUFFER ERROR ��
�!��
���
����
��
��%���

STORAGE FULL �
�

����
�
������ �������������#������
����
����������
(����

DOWNLOAD FULL �����	������ 
 ������

FONT FULL �����	������ 
 ������

MEMORY FULL �����	������ 
 ������

IGNORE DATA )������	�
���������������
��������	������ 
 ������

ACCESSORY ERROR ��
�!��
�����
��������
��	�����������������
�
��
����
�����
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REPLACE PF KIT1 

REPLACE PF KIT2 

REPLACE PF KIT3 

REPLACE PF KIT4 

$
	���
��
�	�	
���

���%�!��6�
	�������	����&&8�9�	�	
��
�

������
���&&8��+7���$
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�����.�.��)�	
��
����

������.�/+��)�	
��:

�������(�)"*$����

REPLACE FUSER $
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���,��%�������$
�
��������
�����.�';��:�,��%�<��=�
����(�)"*$����

REPLACE LASER $
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��
����
��������$
�
��������
�����.�'/�����
��<�������
�(�)"*$����

REPLACE TRANSFER $
	���
��
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������
��+/��&&8���$
�
��������
�����.�/��
�"�����
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��&&8������(�)"*$����



����	����������������

 ��?�

����� ���"�!��
�������������

5�
��
��������
���������%� 
���%
���		
������
���
�������
����#�����
�����
���
����
�

����� ������
�������
������

��������
���
�������������
�	��
�������#��������
���
�����������
������������%���������
�
�
�������������
��
�������
��� 
��
����
�������		
���#���
������
�
�������� ��
����
����
�
��
,�	�%
������!
��
�����
���
��������
�����
������
��������������������
�����

�

�

�

�

�

�

�

�
 
 
 
 
 

   

 Error occurs.

Confirm the LCD
indication.

Turn OFF/ON 
the power switch.

Error occurs
 again.

 See section 5.
'MALFUNCTIONS'.

Temporary error.
Use the printer with-

out corrective action. 

NO

YES

 

ERROR ### 

SERVICE CALL 
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ERROR S01 � "���������
�	���
����5������
���
�����#�
�
������������%���������������
 ����#�
�
	���
��
� ����)�>��

ERROR S02 �������������
���
����� "���������
�	���
����5������
���
�����#�
�
������������%���������������
 ����#�
�
	���
��
� ����)�>��

ERROR S03 1
 ��������
������
���%�
��

"���������
�	���
����5������
���
�����#�
�
������������%���������������
 ����#�
�
	���
��
� ����)�>��

ERROR S04 ��������������
����� "���������
�	���
����5������
���
�����#�
�
������������%���������������
 ����#�
�
	���
��
� ����)�>��

ERROR S05 ��������
������ "���������
�	���
����5������
���
�����#�
�
������������%���������������
 ����#�
�
	���
��
� ����)�>��

ERROR S06 )�����
%
������������ "���������
�	���
����5������
���
�����#�
�
������������%���������������
 ����#�
�
	���
��
� ����)�>��

ERROR S07 � "���������
�	���
����5������
���
�����#�
�
������������%���������������
 ����#�
�
	���
��
� ����)�>��

ERROR S08 ���
%������������� "���������
�	���
����5������
���
�����#�
�
������������%���������������
 ����#�
�
	���
��
� ����)�>��

ERROR S09 C���	�� "���������
�	���
����5������
���
�����#�
�
������������%���������������
 ����#�
�
	���
��
� ����)�>��

ERROR S10 � "���������
�	���
����5������
���
�����#�
�
������������%���������������
 ����#�
�
	���
��
� ����)�>��

ERROR S11 � "���������
�	���
����5������
���
�����#�
�
������������%���������������
 ����#�
�
	���
��
� ����)�>��

ERROR S12 � "���������
�	���
����5������
���
�����#�
�
������������%���������������
 ����#�
�
	���
��
� ����)�>��

ERROR S13 � "���������
�	���
����5������
���
�����#�
�
������������%���������������
 ����#�
�
	���
��
� ����)�>��
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Error Messages Meaning Remedy 

ERROR E41 Error in communication 
with the engine controller 

Turn off the printer.  Wait a few seconds, 
then turn it on again.  Refer to M-12 
‘Engine interface error’ in this chapter. 

ERROR E49 Malfunction of fuser 
detected by hard wear.  

Turn off the printer.  Wait a few seconds, 
and then turn it on again.  Refer to M-9 
‘Fuser failure’ in this chapter. 

ERROR E50 Malfunction of fuser 
detected 

After the fixing unit was replaced, Turn on 
the printer, then count blinking message 10 
times, and then press “Job Cancel” key 
immediately after 10th message of 
“ERROR E50” appeared.  Refer to M-9 
‘Fuser failure’ in this chapter. 

ERROR E51 Malfunction of laser beam 
detector 

Turn off the printer.  Wait a few seconds, 
and then turn it on again.  Refer to M-8 
‘Scanner failure’ in this chapter. 

ERROR E52 Malfunction of laser unit 
motor 

Turn off the printer.  Wait a few seconds, 
and then turn it on again.  Refer to M-8 
‘Scanner failure’ in this chapter. 

ERROR E53 Malfunction of fan motor 
in the duplex unit 

Turn off the printer.  Wait a few seconds, 
and then turn it on again.  

ERROR E54 Malfunction of main motor 

 

Turn off the printer.  Wait a few seconds, 
and then turn it on again.  Refer to M-4 ‘No 
paper supplied’ in this chapter. 

ERROR E55 Malfunction of high-
voltage power supply 
Malfunction of transfer 
roller ASSY 

Turn off the printer.  Wait a few seconds, 
and then turn it on again.  Refer to M-5 
‘Insufficient output from high-voltage power 
supply unit’ in this chapter. 

ERROR H60 Bus error Turn off the printer.  Wait a few seconds, 
and then turn it on again.   

ERROR H61 Program ROM checksum 
error 

Turn off the printer.  Wait a few seconds, 
and then turn it on again.   

ERROR H63 D-RAM error Turn off the printer.  Wait a few seconds, 
and then turn it on again.  Refer to M-10 
‘ROM error / D-RAM error / NV-RAM error’ 
in this chapter. 

ERROR H66 NV-RAM writing error Turn off the printer.  Wait a few seconds, 
and then turn it on again.  Refer to M-10 
‘ROM error / D-RAM error / NV-RAM error’ 
in this chapter. 

ERROR H67 NV-RAM reading error Turn off the printer.  Wait a few seconds, 
and then turn it on again.  Refer to M-10 
‘ROM error / D-RAM error / NV-RAM error’ 
in this chapter. 

ERROR H68 NV-RAM bus error Turn off the printer.  Wait a few seconds, 
and then turn it on again.  Refer to M-10 
‘ROM error / D-RAM error / NV-RAM error’ 
in this chapter. 
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I-2 DarkI-1 Light I-2 Dark I-3 Completely blank I-4 All black I-5 Polka dots

I-6 Dirt on back of paper I-7 Black vertical
streaks  

I-7 Black vertical
streaks  

I-12 White vertical
streaks

I-13 White horizontal
streaks

I-14 Faulty registration
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I-19 Black spots

I-24 Black spots at intervals

I-15 Poor fixing I-16 Image distortion I-18 White spotsI-17 Faint print

I-20 Gray background I-21 Hollow print

I-11 Black vertical
streaks

I-10 Dropout

I-8 Black and thin
horizontal streaks

I-9 Black horizontal
stripes

I-23 GhostI-22 Light rain

108 mm
(4.25 in.)
108
(4.25 in.)
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9. INSPECTION MODE 

 9.1 Before the Operation 

Before operating the inspection mode, do the followings: 

(1) Confirm that CompactFlash card is installed into the printer. 

(2) Confirm that the optional lower tray, the mailbox and the duplex unit are installed into the 
printer if the optional unit connection test is performed. 

(3) Confirm that the empty toner cartridge is installed if the toner cartridge test is performed at 
the same time. 

 
 

 9.2 Line Inspection Mode Procedure 

(1) Enter and exit Line Inspection Mode 
 
While pressing the – and the + switch together, turn the power on. 
The LCD will display the following message: 

 

 

 

“LT”, “MX” or “DX” is displayed when the optional lower tray, the mailbox or the duplex unit 
is installed into the printer. 

NOTE: 

For exiting the line inspection mode, press the Back switch at any sub menu. 

 

(2) Check LCD and LED display condition 
 
Press the Set switch to check if the LCD comes on as follows: 

 

 

 

Confirm also that all the LEDs turn on. 

 

(3) Change LCD optic angle <1> 
 
Press the Set switch to check if the LCD comes on.  Confirm that the column color has 
lightened. 

 

 
 
 

(4) Change LCD optic angle <2> 
 
Press the Set switch to check if the LCD comes on.  Confirm that the column color has 
become more lightened. 

 

LINE TEST 
LT MX DX                  

nnnnnnnnnnnnnnnn 
nnnnnnnnnnnnnnnn 

nnnnnnnnnnnnnnnn 
nnnnnnnnnnnnnnnn 

nnnnnnnnnnnnnnnn 
nnnnnnnnnnnnnnnn 
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FAN CHECK 
HALF SPEED 

FAN CHECK 
FULL SPEED 
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T1 SIZE                 ID 
   A4/LTR                1 

CARD1 R/W START 

CARD1 R/W OK 

CARD1 R/W ERROR 

NO FLASH CARD1 
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TONER EMPTY 
Replace the toner cartridge 
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NO TONER 
Install a toner cartridge 
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5�����������0�.������������0�������������������6���2����6�������������.���������

�

������(��%������� 
��)����������� ��"'#�*�����

TRAY SETTING  �

 MANUAL FEED PAPER IN=CONT* &����.�.���������������8������
.������0����0�����������������
����������

  PAPER IN=STOP &����.�.���68�.����0��������
�����������.������0����0�����
����������������������

 TRAY PRIORITY MP>T1>T2>T3>T4 

  MP>T4>T3>T2>T1 

  T1>T2>T3>T4>MP 

  T4>T3>T2>T1>MP 

"������.������8��������.�.������8�
���������.�.������������8�
�����0���9������������8�
�������:��

RESET SETTINGS RESET SETTING1 "����������9���������0��:���
������������.������������0��

SAVE SETTINGS SAVE SETTING1 "�2��������������.������������0�
������9���������0��:��

SAVE FONT  5�����������������2�������
4��.���&��������,,���
����������������@��������������

 PRIMARY FONT FONT ID=#### "�2��������������.�����8������
�������@����������������������
����0����2�����4��.���&����
����,,��

 SECONDARY FONT FONT ID=#### "�2���������������������8�
������������@������������������
��������0����2�����
4��.���&��������,,��

 DOWNLOAD FONT FONT ID=#### "�2�������������������������
����@����������������������
����0����2�����4��.���&����
����,,��

SAVE MACRO MACRO ID=#### "�2�������������������@���
�����������������������0��
��2�����4��.���&��������,,��

5�����������������2�������
4��.���&��������,,���
����������������������������2��
�������@���������������

SPOOL PRINT COLLATE=ON* 

 COLLATE=OFF 

'��6����������6�����������0�
�����������������.������0��
������.����1�.�����.��������.�6����
.�����

TRAYCOMMAND MODE TRAY COM.=NORM* �������@��������.���6����

 TRAY COM.=SPEC. �������@��������.���6����
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READOUT SELECT READOUT=OFF* /���������2��0�,4�����&A�
���������1��0��������������
�����2���6������,4���

 READOUT=ON )����0���������������2���,4����
�����2����

FONT SELECT  �

 SCALABLE FONT FONT=ALL* '��6�����������6�������������
�������0��4������������0��

  FONT=LJ4 ,��6������������6����������
�������0��4������������0��
����������� !"#��	$ %&������
� "''��'���(&��)�*����
+� !��,���( �"*�������*� ,��
	����%�*(���	��(!���

 FONT SELECT PRIMARY FONT "������.�����8���������
����@��������������

  SECONDARY FONT "�������������8���������
����@��������������

 IBM CHR SET MODE IBM E1H=Esszet* ������9'7��:����'������(B �
��������������

  IBM E1H=Beta ������9B���:����'������(B �
��������������

 W BOLD ON/OFF W BOLD=OFF* 

  W BOLD=ON 

%)C�� �<������.�������
����������6������������.����
������0�������!�

 DLFNT Bd/It DLFNT Bd/It=NO* 

  DLFNT Bd/It=YES 

D'"C��4������6���������������
�������������������������

 B PROD ON/OFF B PROD=ON* 

  B PROD=OFF 

%)C��4������6��������������������
�����6����.�������

 CONDENCE SELECT CONDENC=16.66p* 

  CONDENC=17.14p 

"����������.���������'�"%)�;�
(B ���������������������

 OEM FONT SELECT OEMFONT=DISABLE* 

  OEMFONT=ENABLE 

'��6����������6�������������
'���.���������������������

 BRO FONT SELECT BROBITM=DISABLE* 

  BROBITM=ENABLE 

'��6����������6�������6��������
�
;���.�����B���0����6����.�
������

 ISR FONT SELECT ISRFONT=DISABLE* 

  ISRFONT=ENABLE 

'��6����������6������������
��6����������
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FONT SELECT  �

 300DPI PRIORITY 3B PRIO=LOW* 5���.������8�����������������
�

�.��6����.����������������
�F���!��

  3B PRIO=HIGH 5���.������8�����������������
�

�.��6����.����������0����
���������6����������5���
���.���6����8������������������
�������������������@�������
������������������8����������B�
�$(%F�(G���

 FX/XL SCALE FONT SCAL.F=NORMAL* %��8���������7�����������
������6���������6�����
���������

  SCAL.F=ALL SIZE *������������������6����

 FX/XL SCALE ITA. ITA=OBLIQUE*  �<���.��0���������6��?������
��2���������������6����������
���������

  ITA=ITALIC SEL +�����������������������2���������
������6�������������������

 exit FONT  �

PAPER&TRAY SIZE DEF PAPER=A4* �����������6����..����������
����������������+"*�����
4��������2������*���7�������0�
68����������

 DEF PAPER=LT �����������6����..������+"*�
����4��������2�������������
�7�������0�68����������

PARALLEL MENU  �

 PARALLEL TIMING CDCC PSW=H* B+"D��0����0�����0�������
"5$%B'��0����0����.���5���
��������68����������

  CDDC PSW=L B+"D��0����0�����0�������
"5$%B'��0����0��������
����!��

 STB/ACK DELAY CDCC BSSL=L* *4H��0��������������6������
B+"D��0����0����������5���
��������68����������

  CDCC BSSL=H *4H��0�������������������
B+"D��0����0���������

 INPUT PRIME INPUT PRIME=OFF* $��������.��������.���()�+5�
�$( '��0�����

  INPUT PRIME=ON )������������.��������.���
()�+5��$( '��0����

 exit PARALLEL  �
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RS-232C MENU  �

 DSR(DR) ON/OFF DSR(DR)=OFF* )�������<�,"$��,$!��0����
�������.�����������6��<������
��������������0��$"����4���
5�����������68����������

  DSR(DR)=ON 4���<�,"$��,$!��0�����������
.�����������6��<���������������
�����0��$"����4��

 RCV XON/XOFF SEL RCV XONXOFF=OFF* �������A���;�A����������������
6��.���������5�����������68�
���������

  RCV XONXOFF=ON �������A���;�A��������.���������

 KEEP DTR SEL KEEP DTR=OFF*  ���������������,5$��0����
���.����.���������

  KEEP DTR=ON  ��������,5$��0��������8����
6�����.����=��.�����������
.�������������������������������

 XOFF TIMING SEL  5���������8������������������0�
�����������A������.�����0����
��������������2��0������6���������
����.��������

  XOFF TGM=NORMAL* 5�����������68����������

  XOFF TMG=11K "��������A���������<�68������
���������.������������0��

  XOFF TMG=21K "��������A���������<�68������
���������.������������0��

  XOFF TMG=101K "��������A��������
�<�68������
���������.������������0��

 exit SERIAL  �

REPRINT ON/OFF REPRINT=ON* &������������������-������0�
����������������������6���0����
���6���0���.���������������

 REPRINT=OFF '��6�����.���������������

AUTO HRC ON/OFF AUTO HRC=OFF* 

 AUTO HRC=ON 

'��6����������6�������������
�$4����������

APPLETALK AT/PS APPLE TALK=PS* "����������������������������
�"�����������*..��5��<�
�����2��������

 APPLE TALK=AUTO 5���������������������������
������������������

PS BINARY SELECT PS BINARY=ASCII* ������������������*"4((����
4����51�4����4������������������
��������������������

 PS BINARY=BIN B����8����������6��.����������
4����51�4����4�����������������<��
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PS QUOTE BINARY PS QUOTEBIN=OFF* )�������.������6����8�������2���
�����.������������

 BS QUOTEBIN=ON *���.������6����8�����������
.������������

PS IMAGE MASK PS IMAGEMSK=OFF* 

 BS IMAGEMSK=ON 

%)C�� �<��.�����.����������
��������%";�����2����

PS CELL MODE PS CEIL=FLOOR* 

 PS CEIL=CEIL 

 �����������������������������
������"���.���

PS STATUS ECHO STATUS ECHO=ON* 

 STATUS ECHO=OFF 

'��6����������6����"�
�������������

PROTECT OFF MODE PRO.OFF=AUTO* 4��������������.�0��.�������������
���������%&&��

 PRO.OFF=NORMAL 4��������������.�0��.��������

HP ESC E COMMAND HP ESC E=RESET* $������.������������'"4�'��

 HP ESC E=F/F 4�������������������������'"4�
'��

PS300RESO PS300RESO=NO* ,����������������������������
������������8��

 PS300RESO=IF 2M $�����������������������
�

�.����������������������8���
� 68����

 PS300RESO=FORCE $�����������������������
�

�.���

COPY PAGES COPY PAGES=ON* 

 COPY PAGES=OFF 

%&&C����.�0������=�����������
��.8�.�0�����6����

PANEL RESET MODE RESET=NORMAL* 

 RESET=JOB 

@%BC��4���0��9�����.������:�
������������9I�6�������:�����������

JOB TIMEOUT SEL TIMEOUT=ON* �@��@%B�5( '%+5����������2���

 TIMEOUT=OFF �@��@%B�5( '%+5���������
����8������

DEMO PAGE ON/OFF DEMO PAGE=ON* 

 DEMO PAGE=OFF 

*�����������2��9,' %�
�*G':��������������������

PICKUP RETRY SET PICKUP RETRY=2* "������6�����������8��0����.�.���
������0���5������6�������6��
������������������0�������
����
��������������68����������

TOWERFEED ON/OFF TowerFeed=OFF* 5����&���������������������
5�����������68����������

 TOwerFeed=ON 5����&����������������

JOB CANCEL TIME TIME OUT=???sec "������������������EE������!�
9I�6�������:�I�6�6�����������
����
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������(��%������� 
��)����������� ��"'#�*�����

TRANSFER VOLTAGE VOLTAGE=MODE1* 

 VOLTAGE=MODE2 

 VOLTAGE=MODE3 

 VOLTAGE=MODE4 

"���������������2����0����6����
 %,'��F�)������
 %,'��F�����
 %,'��F� ������
 %,'��F���0��

COLD START MODE MODE=MODE1* 4�������4%�,�"5*$5�68�
���.���������

 MODE=MODE2 4�������4%�,�"5*$5�68�
���.������������������

 MODE=OFF �

TONER CHARGE  "��������������������0��
�.��������������

 CHARGE MODE MODE=MODE1* $�����������������������0��
�����������=��0���������.��������
��6������EK4�����������.�������
��������0��.��

  MODE=MODE2 $�����������������������0���
�
�����������������I�6��=��.��
���������.�����������������.�
������

  MODE=MODE3 $�����������������������0��	
�
�����������������I�6��=��.��
���������.�����������������.�
������

  MODE=MODE4 $�����������������������0��L
�
�����������������I�6��=��.��
���������.�����������������.�
������

  MODE=MODE5 $�����������������������0���
�
�����������������I�6��

  MODE=MODE6 $�����������������������0��	
�
�����������������I�6��

  MODE=MODE7 $�����������������������0��L
�
�����������������I�6��

  MODE=OFF �

 CHARGE TIME TIME=NORMAL* %.����������������0�������
�
�������

  TIME=LONG %.����������������0�������E�
�������

  TIME=OFF ,��6�������������0��
�.���������

  TIME=SHORT %.����������������0�������E�
�������

 FUSER SLEEP CTRL CONTROL=OFF* 

  CONTROL=ON 

%)�F�������.�������=��0�������.�
����	
K4�������������.��������
���.�����EK4����6������

 exit  �
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������(��%������� 
��)����������� ��"'#�*�����

PRINT DELAY  "������.������0�����������������
�������.�����������������=��0������
6�������..��.����������
.������0��

 THICK PAPER DELAY=NORMAL* "�����.������0��
�������������
���������<�.�.�����������

  DELAY=LONG "�����.������0��E�������������
���������<�.�.�����������

  DELAY=OFF �

  DELAY=SHORT "�����.������0�E�������������
���������<�.�.�����������

 THICKER PAPER DELAY=NORMAL* "�����.������0��
�������������
���������<���.�.�����������

  DELAY=LONG "�����.������0��E�������������
���������<���.�.�����������

  DELAY=OFF �

  DELAY=SHORT "�����.������0�E�������������
���������<���.�.�����������

 BOND PAPER DELAY=NORMAL* "�����.������0��
�������������
�����6����.�.�����������

  DELAY=LONG "�����.������0��E�������������
�����6����.�.�����������

  DELAY=OFF �

  DELAY=SHORT "�����.������0�E�������������
�����6����.�.�����������

 exit  �

EXECUTE MENU THERM CLEANING '��6��������������������0��

 exit �

exit MENU  '=������������������ ����
������

�
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+���������,
�������������

B8����6���0�����"��2���� ���������.��2���1�8��������0���2������.���������������������5���
������������.�����������

�

+��� ����#�� ��-����#.�'�����%���!��

5����������������������

/�����������0������������������1�.�����������������������������������������������������
�����9���"'$3(4'� ')+���9��..������������4,���.��8��

�

+��� %�'�����������

5�����������0������������������6���2����6�������������.���������

�

������ �%������� ��"'#�*�����

SERVICE INFO PAGE COUNT ,�.��8��������6������.������0�.�0���

 JAM COUNT ,�.��8��������6������I���������������

 REPLACE COUNT �

  TONER ,�.��8��������6�����������������������0��
�������.����������

  DRUM UNIT ,�.��8��������6��������������������
��.����������

  PF KIT 1 

  PF KIT 2 

  PF KIT 3 

  PF KIT 4 

,�.��8��������6�����������&�<���
��.����������

�&�<����;�;�;��F��&�<�������5��8��;5��8��;5��8�
�;5��8���

  FUSER UNIT ,�.��8��������6��������������������
��.����������

  LASER UNIT ,�.��8��������6��������������������
��.����������

  TRANSFER UNIT ,�.��8��������6�����������������������
��.����������

 COVERAGE ,�.��8������2���0����2���0��������.������0�
��������7��.�.�������

M�.�������2���0�!���
4%3'$*G'�������������6����������7���68�
�������0�95%)'$�' �5D:��

4%3'$*G'��������������6���������2������������
.�0�����������������.�����

1


�.�0���
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������ �%������� ��"'#�*�����

 PRINT PAGES 

  A4/LTR PAGE  

  LEGAL PAGE 

  B5/EXE PAGE 

  A5 PAGE 

  A6 PAGE 

  B6 PAGE 

  ENVELOPE PAGE 

  A4 LONG PAGE 

,�.��8��������6������.�0�������.������0�
�����.�.����7���

�$()5��*G'"��������������6���������2�����������
�������.�����

1


�.�0�����������.�.���
�7���

ERROR HISTORY 1:####### 
2:####### 
3:####### 
…… 
10:####### 

,�.��8������
�������������������������
��������������������
���
-��.���
����
�/���#�.������

����/�� ���(��#%'&��,�#�%���)��)%'�( ,0�
1�����  ( �($$" '�$(�'�$"�%2��,��%��3%���4��
#%'&��,�#�(��,�(�$�0�

LIFE PERIOD DRUM UNIT ,�.��8��������������������.�������

 PF KIT ,�.��8������&�<��������.�������

 FUSER UNIT ,�.��8�������=��0�����������.�������

 LASER UNIT  ,�.��8��������������������.�������

 TRANSFER UNIT ,�.��8������������������������.�������

REMAIN DRUM =OFF* 

 =ON 

'��6����������6���94�*)G'�,$+ �
"%%):���.��8�����������������������������
��������0������.������6������9
:��

MODIFY COUNT JAM COUNT ,�.��8��������6������.�.���I���
������������

 REPLACE COUNT �

  TONER ,�.��8��������6�����������������������0��
��.����������

  DRUM UNIT ,�.��8��������6��������������������
��.����������

  PF KIT 1 

  PF KIT 2 

  PF KIT 3 

  PF KIT 4 

,�.��8��������6�����������&�<���
��.����������

�&�<����;�;�;��F��&�<�������5��8��;5��8��;5��8�
�;5��8����

  FUSER UNIT ,�.��8��������6������������=��0������
��.����������

  LASER UNIT ,�.��8��������6��������������������
��.����������

  TRANSFER UNIT ,�.��8��������6�����������������������
��.����������
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������ �%������� ��"'#�*�����

MODIFY COUNT REMAIN LIFE �

  DRUM UNIT ,�.��8�����������������������0������
���������

  PF KIT 1 

  PF KIT 2 

  PF KIT 3 

  PF KIT 4 

,�.��8������&�<�����������0���������������

�&�<����;�;�;��F��&�<�������5��8��;5��8��;5��8�
�;5��8����

  FUSER UNIT ,�.��8�������=��0��������������0������
���������

  LASER UNIT ,�.��8�����������������������0���������������

  TRANSFER UNIT ,�.��8��������������������������0������
���������

RESET COUNT CLEAR COVEREAGE (�������7���2���0����2���0�����������

NV-RAM DEBUG NV-RAM HEX PRINT ������)3�$* ��'A����.��

MP-CAS ADJUST MPTRAY XADJUST *�I�������.�������.����0��������.������0�
���0� �����8���5������6�������6����������
����������0���������

�����

��

 T1TRAY XADJUST *�I�������.�������.����0��������.������0�
���0�5�����8���5������6�������6�������������
�������0���������

�����

��

 T2TRAY XADJUST *�I�������.�������.����0��������.������0�
���0�5�����8���5������6�������6�������������
�������0���������

�����

��

 T3TRAY XADJUST *�I�������.�������.����0��������.������0�
���0�5�����8���5������6�������6�������������
�������0���������

�����

��

 T4TRAY XADJUST *�I�������.�������.����0��������.������0�
���0�5�����8���5������6�������6�������������
�������0���������

�����

��

TEMPER CONTROL THICK PAPER *�I���������������=��0����.����������������<�
.�.��������E1���
1��E����
!�

 PLAIN PAPER *�I���������������=��0����.������������.�����
.�.��������E1���
1��E����
!�

 TRANSPARENCIES *�I���������������=��0����.������������
����.������������E����
!�

SCAN CLOCK 
HIGH 

=OFF* 

 =ON 

*�I���������������<����?����8���
%&&F���L�71�%)F�����7�

�



CHAPTER 7 HIDDEN FUNCTIONS 

 7-13

4.     OTHER HIDDEN FUNCTION MENUS 

4.1 Hidden Function Menus Enabled by Pressing Switch(es) When Turning the 
           Machine on 

The following settings and function will be available by holding down the specified switch(es) 
while turning the machine on. 

 

Switch(es) Display Description 

Go DEMO MODE=OFF* 
DEMO MODE=ON 

Enables and disables DEMO MODE.  If 
this function is ON (default setting), the 
user can set a printer to work as a demo 
machine.  It turns OFF automatically 
when the printing data is sent to the 
printer. 

Reprint  Continuously print the test pattern sheet.

Back LANG.=ENGLISH* 
…… 

Selects a local language for display. 

– HEX DUMP MODE Hex dump mode.  Printer reset is 
needed to exit this function. 

You can print data as hexadecimal 
code. 

+  Displays information about program/font 
ROMs by pressing the Set switch. 

Set  Clears NVRAM.   
This function is not normally used. 

Set & Back  Rewrites the data on the ROM. 

Go & + DRAM CHECK START Checks DRAM. 

Go & Back  Skips  

– & + LINE TEST 
LT MX DX 

Printer test mode.  DO NOT USE.   

– & Set HIGHVOLT CHECKER Checks the high-voltage power supply.  
DO NOT USE. 

+ & Set TONER EMPTY TEST  
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 �����

/��� ��#�"���$����"���%�'�����

5������������������68���2����.�����������8����������0��0�����.������������.���������
.�������������������������������

5���.������������������1�.�������9��:�����9�:����������0���������������������9$'"'5�
�*$5"��(&':��..������������4,���.��8���"������������?������������.��������!����0������

9�;&�9�������1������.�������9���:���������"����6���������#�'$(%,(4*��$'��*4' ')5�
�*$5"-����4�*�5'$�E�����������������������6��������.������������.���������.�����

�

������ �%������� ��"'#�*�����

RESET PARTS LIFE PF KIT1 

 PF KIT2 

 PF KIT3 

 PF KIT4 

(�������7���������������������.�.���������0�<����
���7�����

�&�<����;�;�;��F��&�<�������5��8��;5��8��;5��8�
�;5��8����

 FUSER UNIT (�������7�����������������������=��0���������7�����

 LASER UNIT (�������7����������������������������������7�����

 TRANSFER UNIT (�������7�������������������������������������
7�����

 DRUM UNIT (�������7����������������������������������7�����

�
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APPENDIX 1. CONNECTION DIAGRAM, HL-2460/2460N

Relay Connector
(Duplex Unit)

Relay Connector
(Mail Box)

Relay Connector
(Lower Tray Unit)



B512120 CIR (1/8)

A - 2

NAME

LJ0049001CODE

APPENDIX 2. MAIN PCB CIRCUIT DIAGRAM, HL-2460/2460N (1/8)



B512120 CIR (2/8)

A - 3

NAME

LJ0049001CODE

APPENDIX 3. MAIN PCB CIRCUIT DIAGRAM, HL-2460/2460N (2/8)



B512120 CIR (3/8)

A - 4

NAME

LJ0049001CODE

APPENDIX 4. MAIN PCB CIRCUIT DIAGRAM, HL-2460/2460N (3/8)



B512120 CIR (4/8)

A - 5

NAME

LJ0049001CODE

APPENDIX 5. MAIN PCB CIRCUIT DIAGRAM, HL-2460/2460N (4/8)



B512120 CIR (5/8)

A - 6

NAME

LJ0049001CODE

APPENDIX 6. MAIN PCB CIRCUIT DIAGRAM, HL-2460/2460N (5/8)



B512120 CIR (6/8)

A - 7

NAME

LJ0049001CODE

APPENDIX 7. MAIN PCB CIRCUIT DIAGRAM, HL-2460/2460N (6/8)



B512120 CIR (7/8)

A - 8

NAME

LJ0049001CODE

APPENDIX 8. MAIN PCB CIRCUIT DIAGRAM, HL-2460/2460N (7/8)



B512120 CIR (8/8)

A - 9

NAME

LJ0049001CODE

APPENDIX 9. MAIN PCB CIRCUIT DIAGRAM, HL-2460/2460N (8/8)



B512088 CIR (1/2)

A - 10

NAME

LJ8516001CODE

APPENDIX 10. ENGINE PCB CIRCUIT DIAGRAM, HL-2460/2460N (1/2)



B512088 CIR (2/2)

A - 11

NAME

LJ8516001CODE

APPENDIX 11. ENGINE PCB CIRCUIT DIAGRAM, HL-2460/2460N (2/2)



Low-voltage PS Circuit

A - 12

NAME

APPENDIX 12. LOW-VOLTAGE POWER SUPPLY PCB CIRCUIT DIAGRAM, HL-2460/2460N



High-voltage PS Circuit (1/2)

A - 13

NAME

APPENDIX 13. HIGH-VOLTAGE POWER SUPPLY PCB CIRCUIT DIAGRAM, HL-2460/2460N (1/2)



High-voltage PS Circuit (2/2)

A - 14

NAME

APPENDIX 14. HIGH-VOLTAGE POWER SUPPLY PCB CIRCUIT DIAGRAM, HL-2460/2460N (2/2)



Appendix 14b.  Network Board PCB Circuit Diagram, HL-2460N 

CODE LJ8439001

 

A - 10

NAME B512058CIR
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)� 1����
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APPENDIX 17.     PRINT SPEEDS WITH VARIOUS SETTINGS 

Print speed of the HL-2460 printers is up to 24 ppm when loading A4 or Letter size paper from 
the regular paper cassette in the Regular mode. 

Actual print speed varies depending on the paper type, paper size, print method (output tray 
type) as shown in the tables below; 

 

(1) Print speeds (ppm) when loading paper from the regular paper cassette; 

 

Paper type Ledger Letter 
A4 

Executive 
B5 

A5 B6 A6 Envelope 

Transparency 24 24 24 24 24 24 24 

Regular 24 24 24 à 12 *1 12 12 12 12 

Thick paper 24 24 12 12 12 12 12 

Thicker paper 24 24 12 12 12 12 12 

Bond paper 24 24 24 à 6 *2 12 12 12 12 

Envelope 12 12 12 12 12 12 12 

 

(2) Print speeds (ppm) when loading paper from the optional lower tray (LT-4000); 

 

Paper type Ledger 
A4Long 

Letter 
A4 

Executive 
B5 

A5 B6 A6 Envelope 

Transparency 24 24 24 24 24 – – 

Regular 24 24 24 à 12 *1 12 12 – – 

Thick paper 24 24 12 12 12 – – 

Thicker paper 24 24 12 12 12 – – 

Bond paper 24 24 24 à 6 *2 12 12 – – 

Envelope 12 12 12 12 12 – – 

 

(3) Print speeds (ppm) when using the optional duplex unit (DX-4000); 

 

Paper type Ledger 
A4Long 

Letter 
A4 

Executive 
B5 

A5 B6 A6 Envelope 

Transparency – – – – – – – 

Regular 20 20 20 à 12 *1 – – – – 

Thick paper – – – – – – – 

Thicker paper – – – – – – – 

Bond paper 20 20 20 à 6 *2 – – – – 

Envelope – – – – – – – 
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(4) Print speeds (ppm) when using the optional mail box (MX-4000); 

 

Paper type Ledger 
A4Long 

Letter 
A4 

Executive 
B5 

A5 B6 A6 Envelope 

Transparency 24 24 24 – – – – 

Regular 24 24 24 à 12 *1 – – – – 

Thick paper – – – – – – – 

Thicker paper – – – – – – – 

Bond paper 24 24 24 à 6 *2 – – – – 

Envelope – – – – – – – 

*1 The print speed is slowed from 24 ppm / 20 ppm to 12 ppm after printing 24 pages. 

*2 The print speed is slowed from 24 ppm / 20 ppm to 6 ppm after printing 12 pages. 

 

NOTE: 

• When a smaller size paper than A4 or Letter is printed, the temperature on both edges of the 
fixing unit is much higher than the temperature on the center of the unit where the paper is 
fed depending on the setting or model.  Therefore, the print speed is slowed in order to 
decrease the temperature on the edges after the specified time; it is maximum print speed 
when you first start printing. 

• All the figures are the maximum print speeds. 
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APPENDIX 22.     HOW TO REWRITE HL-2460 FLASH ROM 

The ROM composition of each PCB is as follows. 
 Main PCB Engine PCB 
 ROM 0 (64 Mbit x 2) ROM 2 (8 Mbit x 2) ROM 
Production MASK FLASH MASK 
Spares FLASH FLASH FLASH 
 

Working contents 
1) Rewrite a Main firmware / Network firmware / Engine firmware 
2) Set up by country. 
 
Object parts 
LJ9342001    MAIN PCB ASSY FLASH, HL-2460 

LJ9299001    ENGINE PCB ASSY, HL-2460 FLASH 

 

Preparation tool 
1) PC (Windows 98) 

Create the folder “2460” in C drive. 
2) 1 HL-2460/2460N printer  

Install the printer driver to the PC. 
3) 1 parallel cable 
4) FLS-PRG.EXE or FILEDG32.EXE  *1 

Download ”FLS-PRG.EXE” (PrUt000008) or “FILEDG32.EXE” (PrUt030003) from Utility 
DB, then copy it to “2460” folder in C drive.   

5) Firmware:  verxxx.ava or verxxx.blf  (Main firmware) 
verxxx.hex (Engine firmware) *2 

6) Setup data: LT2460.dat or A42460.dat (PrUt030008) 
Download “LT2460.dat” or “A42460.dat” from Utility DB, then copy it to “2460” folder in C 
drive. 

 
 
*1 
File Type Software tool 
AVA FLS-PRG.EXE 
BLF FILEDG32.EXE 
 
*2 
Download and extract the firmware from ROM/Firmware DB, then copy it to folder  “2460” in C 
drive. 
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1. Controller Firmware (ROM 0) 
Rewriting procedure (For AVA file) 
(1) Choose Start…>Program…>MS-DOS 

Since the DOS window is opened, move the 2460 folder. Type c:\2460 and then press 
“Enter” key. 

(2) Connect the parallel cable to the printer, then turn the printer power switch ON. Wait until 
the printer LCD display turn green and “READY” message appears. 

(3) Type ”fls-prg verXXX.ava” in DOS window, then press ENTER key. 
(XXX expresses a version.)   
Data is sent to the printer via parallel cable. 

(4) After finishing rewriting, the system will be rebooted. Wait until “READY” message 
appears on the LCD display of printer. 

Rewriting procedure (For BLF file) 
(1) Install the printer driver to the PC. Make a short-cut icon for FILEDG32 on the Desk top. 
(2) Connect the parallel cable to the printer, then turn the printer power switch ON. Wait until 

the printer LCD display turn green and “READY” message appears. 
(3) Double click the FILEDG32 icon, and drag and drop the firmware data to the printer icon 

in the FILEDG32. 
(4) After finishing rewriting, the system will be rebooted. Wait until “READY” message 

appears on the LCD display of printer. 
 
After you have done (1) to (4) written above, follow the procedures below; 
 
(5) (For USA, Canada, Chile and Mexico) 

Send “LT2460.dat” via FILEDG32. 
(For other countries) 
Send “A42460.dat” via FILEDG32. 

(6) Turn the printer power switch OFF, then disconnect the parallel cable. 
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2. Patch Area (ROM 2) 
(For AVA file) 
(1) Install the printer driver to the PC. Make an short-cut icon for FILEDG32 on the Desktop. 
(2) Connect the parallel cable to the printer. 
(3) Turn the printer power switch ON, while holding the keys “Back” and “Set”. LCD shows 

“PRL -> ROM0 W” 
(4) Press “+” or “-“ key until LCD shows “PRL -> ROM2 W” and then press “Set” key. 
(5) When LCD shows “Send AVAL File…”, transmit the ROM2 data via parallel interface as 

below. 
(6) Double click the FILEDG32 icon, and drag and drop the ROM2 data to the printer icon in 

the FILEDG32. 
(7) LCD shows “LOAD”, “ERASE” and “WRITE” alternately. 
(8) When LCD shows “complete”, turn the printer off. 
 
(For BLF file) 
(1) Install the printer driver to the PC. Make an short-cut icon for FILEDG32 on the Desktop. 
(2) Connect the parallel cable to the printer. 
(3) Double click the FILEDG32 icon, and drag and drop the ROM2 data to the printer icon in 

the FILEDG32. 
(4) LCD shows “LOAD”, “ERASE” and “WRITE” alternately. 
(5) After finishing rewriting, the system will be rebooted. Wait until “READY” message 

appears on the LCD display of the printer. 
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3. Engine firmware 
 

(1) Slide SIDE COVER R2 and remove it. 
 

 

 

 

 

 

 

 

(2) Remove three screws and remove SIDE COVER R1. 
 

 

 

 

 

 

 

(3) Remove 5 screws securing ENGINE SHIELD PLATE. 
 

 

 

 

 

 

 

 

(4) Remove a Harness from FAN2 (P22) Connector on Engine board and connect the Jig to 
FAN2 (P22) connector and PROG WRT (P15) connector. 

 

 

 

 

 

  Jig 

 

Engine PCB 
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(5) Open the Open cover and connect the parallel cable to the printer. 
(6) While holding both BACK and SET key and turn the printer on. 
(7) "PRL->ROM0 W" is displayed on LCD. Select "PRL -> EngROM W" using + or - key. 
(8) Press SET key. "Send HEX File…" is displayed. 
(9) Double click the FILEGE32 icon, and drag and drop the firmware data to the printer icon 

in the FILEDG32. 
(10) After "Complete" is shown, turn the printer off and remove the jig. 
(11) Attach the ENGINE SHIELD PLATE, SIDE COVER R1 and SIDE COVER R2. 
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